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Installation der Software

Flihren Sie die gespeicherte (.exe) Datei aus und folgen Sie den Anweisungen.

Klicken Sie als erstes auf ,Weiter”.

Setup X

Willkommen zum Profitlounge,
mehr Geld fiir schone Dinge

PRDHT LOU N GE Setup-Assistenten

I E{‘ Dieser Assistent wird jetzt Profittounge, mehr Geld fiir schine
Dinge Version 2. 1 auf Threm Computer installieren,

Sie solten alle anderen Anwendungen beenden, bevor Sie mit
dem Setup fortfahren,

"Weiter” zum Fortfahren, "Abbrechen” zum Verlassen,

s

Dann sollte das Lizenzvereinbarungfenster erscheinen, lesen Sie die Lizenzvereinbarung und klicken

Sie auf ,Weiter”.
Setup X

Lizenzvereinbarung PROFIT LDUNEE
Lesen Sie bitte folgende, wichtige Infarmationen bevor Sie fortfahren. «

Lesen Sie bitte die folgenden Lizenzvereinbarungen. Benutzen Sie bei Bedarf die
Bildlaufleiste oder driicken Sie die "Bild Ab"Taste.

Allgemeine Geschiifisbedingungen fiir die Vermietung von = #
Software

1. Geltung der Bedingungen

te dar REVIDERM AG

T aiztine oder Wars salten dissa Radinennesn zlz snesnommen  (remenhes

(8 Ich akzeptiere die Vereinbarung
(O)1ch lehne die Vereinbarung ab

< Zuriick Abbrechen



Im nachsten Fenster tragen Sie lhren Namen und den Namen lhres Instituts ein und
klicken dann auf ,Weiter”.

Setup *
Benutzerinformationen . .
Bitte fragen Sie [hre Daten ein, ¥
Name:
|

Organisation:
|Reviderm AG |

< Zuriick Abbrechen

Im nachsten Fenster werden Sie nach einer IP-Adresse und dem Port gefragt, dieser Punkt ist nur
dann wichtig, wenn Sie in [hrem Institut mit mehr als einem Computer und der gleichen Datenbank
arbeiten wollen. Bitte kontaktieren dann den Support.

Setup X

M5-5qgl Connect-Information . .
Bitte geben Sie den IP-Adresse und den Port des MS5g| Server ein %

IP-Adresse des MS-Sql-Server:| MERBLT NN

Port:

< Zuriick Abbrechen
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Wahlen Sie einen Ziel-Ordner aus.

U Setup x

Ziel-Ordner wahlen -
Wohin soll Profilounge, mehr Geld fiir schéne Dinge installiert werden? %

l - E‘ Das Setup wird Profifounge, mehr Geld fir schéne Dinge in den folgenden Ordner installieren.

Klicken Sie auf "Weiter™, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen”, falls Sie einen anderen Crdner
auswahlen méchten.

Durchsuchen ...

Mindestens 885,4 MEB freier Speicherplatz ist erforderlich.

Zurtick Abbrechen

Dann werden Sie gefragt um welche Installation es sich handelt.

- Bei einer normalen Installation wahlen Sie bitte (Profitlounge Server + Arbeitsplatz)

- Wenn Sie mehrere Computer in lhrem Institut haben, wahlen Sie bei der Installation auf dem
ersten Computer (Profitlounge Server + Arbeitsplatz), bei jedem weiteren Computer dann
(Arbeitsplatz). Bitte beachten Sie im Schritt zuvor, den Support zu kontaktieren!

%W Setup ><
Komponenten auswsghlen

Welche Komponenten sallen installiert werden? v

Wahlen Sie die Komponenten aus, die Sie instalieren méchten, Klicken Sie auf “Weiter”, wenn Sie bereit
sind, fortzufahren.

Profitlounge Server + Arbeitsplatz w

Profitounge - Programmdateien 832,1MB
SQL Server Version

i (O sqlServer 2012

- (C) sglserver 2014

- (C) SglServer 2016

() slserver 2017

. (@) SqlServer 2019

Security eXpress 84,1 MB
Profitiounge Datenbank 0,1MB
Profitounge Server 23,7MB

Profitounge Client
Profitlounge InfoPaint
Profiounge Interface

Die aktuelle Auswahl erfordert mindestens 992, 7 MB Speicherplatz.

Zuriick Abbrechen




Wahlen Sie den Startmenii-Ordner aus und klicken Sie auf Weiter.

@ Setup x

Startmenii-Ordner auswéhlen
‘Wo soll das Setup die Programm-Verknipfungen erstellen?

87— Das Setup wird die Programm-Verkniipfungen im folgenden Startmenii-Ordner erstellen,

o—

Klicken Sie auf "Weiter”, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen”, falls Sie einen anderen Ordner
auswahlen machten,

Reviderm AG] Durchsuchen ...

Zurtick Abbrechen

Als letzten Schritt der Installation, kbnnen Sie wahlen ob Sie ein Desktop-Symbol erstellen wollen,
ebenso ob Sie ein Symbol in der Schnellstartleiste erstellen wollen. Klicken Sie auch hier auf

»Weiter”.

Setup

Zusatzliche Aufgaben auswihlen
Welche zusatzlichen Aufgaben sollen ausgefilhrt werden?

Wahlen Sie die zusitzlichen Aufgaben aus, die das Setup wahrend der Installation von
Profilounge, mehr Geld firr schéne Dinge ausfilhren soll, und Klicken Sie danach auf
"Weiter”,

Zusatzliche Symbale:
Desktop-5ymbol erstellen
Symbol in der Schnellstartleiste erstellen

< Zurick Abbrechen

Nun erhalten Sie noch einmal alle Informationen zur Installation, hier kbnnen Sie dann direkt auf
Installieren” klicken.

Setup

Bereit zur Installation.
Das Setup ist jetzt bereit, Profilounge, mehr Geld fiir schéne Dinge auf Threm
Computer zu installieren.

Klicken Sie auf “Installieren”, um mit der Installation zu beginnen, oder auf “Zuriick”,
um Thre Einstellungen zu iberpriifen oder zu &ndern.

Benutzerinformationen:
Luca Weili
Reviderm AG

Setup-Typ:
Profilounge Arbeitsplatz

Ausgewshlte Komponenten:
Profilounge - Programmdateien
Security eXpress
Profilounge Client

Zusétzliche Aufgaben:

< Zuriick Installieren Abbrechen
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Lizenz einspielen

Sie erhalten die Lizenz als Anhang per E-Mail. Speichern Sie diese Datei in einem Verzeichnis lhrer
Wahl. Offnen Sie nun die Profitlounge und wihlen Sie in der oberen Spalte ,Hilfe” aus und dann
,Uber...“.

L-‘_{y Hilfe F1

1& Hilfe als PDF F2
Mach Updates suchen. ..
Profitlounge r

)
6% Fernwartung

@ .

a G Uber .. Ctri+Alt+Z

Nun sollte sich folgende Maske 6ffnend,

PROFIT LOUNGE

REVIDERM AG

Robert-Bosch-Str. 7
Wi [ " - r
Mehr Geld tir schine Dinge & DE-82054 Sauerlach

Telefon : (+49) 08104 /8B73- 0

Telefax : (+49) 08104 / 8873 - 595

ES17T0E-D0201 -CI3163 1081171920 / 0032

Copyright © 2003 - 2018 by elite Software GmbH Drominik Baermaister

Diesss Programm ist durch das Urhebarrecht geschitzt. Unbstugts Vervietaltigung und unbetugter Vertriab des
Frogramms oder sines Teils von ihm sind strafbar. Dies wird sowohl zivil- als auch strafrechilich varfolgt und
kann schwera Strafen und Schadenesrsatzanspnlicha zur Folgs haben.

Registrierung | Fenster schliefien

Klicken Sie nun auf das Feld ,Registrierung”, dann 6ffnet sich sofort die ndchste Maske.



Wabhlen Sie ,Daten aus Datei Ubernehmen®, nun kénnen Sie die Datei auswahlen.

U Lizenznummer und Name angeben ... ? et

Lizenz-Nr. || ES1812 | - |DD201 | - |CI3195EM085081D3 | / |0032 |
Name :| PLounge Trial |

Firna 1|5alu:un kuztermann |

|Daten aus Date i.jl:uernehmenl Draten Lbernehmen Abbruch

Hinweis: Das richtige Erkennen der Lizenz erfordert einen Neustart der Software!

Solange Sie nicht aufgefordert werden einen Benutzernamen oder ein Kennwort einzutragen, hat
sich die Lizenz auf lhrem System noch nicht aktiviert! Hierfiir starten Sie ihren Computer einmal neu,
um auch falls vorhanden Verbindungsprobleme zum Server zu beseitigen.



Testdaten zuriicksetzen

Diese Option steht lhnen am Anfang zur Verfligung. Sie kdnnen die Software noch einmal Testen
bevor Sie richtig damit durchstarten. Sie konnen diese lber einen Rechtsklick auf ,,Profitlounge
beenden” (unten Links in lhrer Profitlounge) und dann auf ,Testdaten zurlicksetzen” zuriicksetzen.




PROFIT LOUNGE
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Institutsdaten einpflegen

Nachdem Sie die Testdaten zurilickgesetzt haben, werden Sie aufgefordert lhre Institutsdaten, wie
z.B. Adressdaten einzutragen.

Ersteinrichtung fiir Profitlounge

Bitte geben Sie lhre Firmendaten moglichst prazise ein, damit
ProfitLounge ihr Unternehmen von Anfang an richtig prasentiert.

Nach Ubernahme der Daten werden diese verwendet um z.B.
den Kopf auf Ihrem Kassenbon, MwSt.-Satze und
Wahrungsschlissel einzurichten.

Friiheste Offnungszeit  Spateste SchlieBung  Zeitraster ==
o Ubemehmen
2 Ersteinrichtung fir Profitlounge ? X

Name des Salon :|Reviderm

Strasse ;| Robert-Boschstr. 7
PLZ/ 018205 [ Sauerlach |

Bitte geben Sie die Anzahl lhrer Mitarbeiter (alle MA im Salon und alle MA an der Rezeption) ein
und vervolistandigen dann die Mitarbeiterdaten entsprechend. Der Name mit dem der
Mitarbeiter im Terminbuch gefiihrt wird muss “eindeutig” sein.

Idealerweise geben Sie zuerst den/die Inhaber, dann alle Meister, dann alle Fachkrafte, alle
Azubis und am Schluss die Mitarbeiter an der Rezeption an.

&nzahl Milarbeitﬂljl Urlaubstage :

R
e
e
P
t
i
[=]

B ES0L T

HOooeEEs
HODeaneE0=
P Os N B

Vorname Geschlecht Eintritt Name im Terminbuch

Hier bendtigen wir fiir alle Mitarbeiter die Arbeitszeit
je Wochentag (Montag bis Sonntag). Es sind

immer die Zeiten des Mitarbeiters sichtbar der oben
“farbig markiert™ ist

Abbruch ‘ | Mitarbeiter iibernehmen
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Lieferanten anlegen

Sie sollten zuerst |hre Lieferanten anlegen. Klicken Sie hierflir auf den Button , Lieferanten” mit
einem Linksklick

Lieferanten

Nun 6ffnet sich bei Ihnen diese Maske, klicken Sie in der unteren rechten Ecke auf das + Symbol |

o
Funktonsieist

Ouem @ G e

Termnkaiender | @ Listerasten [our weservoriage an:
s OMtarveser [ such gewschie 2
21 Anate
L5 .
o
i £
i

=)

[2=] luca werss@revderm de | e

Kanden |

luca weiss@reviderm com Tumisvami
Lieferanten La Prairie Firma
Do |
I | s ‘
o Cwvacriond
Pandny's Firma

Q.! p—

Artnestann | [R@VIdrm Fima  RobetBosch-Str. 7 w

82054 Sauerlach 0

Statoth

Warteiate
p-

)

Kommigeht
ey

X

Proftiounge
g

1 von 7 Lisferanten sissgeveih

Tragen Sie nun die Adressdaten lhres Lieferanten ein, um den Lieferanten zu speichern, klicken Sie
unten rechts auf den ,griinen” Button.

Pflichtfelder sind:

- Anrede, Nachname und Land

11
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Artikeldaten einpflegen

Sie kdnnen Artikel auf zwei Wege in das System einpflegen, diese beiden Méglichkeiten werden
Ihnen nun erklart.

1. Die einzelne Eingabe von Artikeldaten direkt im System
2. Import der Daten z.B. aus einem vorherigen Kassensystem

Nun wird lhnen Weg (1) gezeigt

Wenn Sie sich in der Profitlounge befinden, haben Sie die Moéglichkeit Artikeldaten selbst
einzutragen. Hierfir klicken Sie in der linken Spalte auf , Artikelstamm®.

Olw

Artikelstamm

Sie gelangen nun in eine neue Maske. Um einen neuen Artikel anzulegen, wahlen Sie dieses
Symbol{,

Sie erhalten nun eine leere Maske |/, befillen Sie diese mit Daten und speichern Sie diese Gber den
,grinen” Button rechts unten.

Meuanlage
Avrtikel Nr. Unsere Artikel Nr. Kassentext
Lieferant kassenzusatztext
kein Lieferant
Artikel Nr. des Ligferant EAN WMwSt-Satz
19,0 %
Bezeichnung
Kurzbezeichnung EK W Marge %-Satz
0,00 0,00

Artikelgruppe Provisionsstufe VPE M.-best.
<Bezeichnung fehlt= 0 1 1
“erkaufsartikel Kabinettware Bestandsfihrung Filiale Bestand Sol-Bes. M.bestand Bestelt
[ Oberhac 0 1 1 0
Aktiv mit Bestellvorschlag w

Aktiv Nachkauferinnerungen Woche Aktiv

O | ] g O

12



Informationen zum befiillen der Artikelmaske

Unsere Artikelnummer = lhre Artikelnummer die Sie selbst vergeben kdnnen
Lieferant = Wahlen Sie einen Lieferanten aus, den Sie zuvor angelegt haben
Bezeichnung = Artikelname

Kurzbezeichnung = Kurzbezeichnung Artikelname

EAN = Barcode

EK = Einkaufspreis

VK = Verkaufspreis (Brutto)

Artikelgruppe = kann z.B. die Ubergruppe eines Artikels sein

Wahlen Sie ob Verkaufsartikel oder Kabinettware

Bestandsgefiihrt = Immer auswahlen, wenn der Artikel aktiv sein soll

Aktiv mit Bestellvorschlag = dieser Artikel wird Ihnen im Bestellvorschlag angezeigt, Sie kdnnen
diesen hier auch auf , Aktiv ohne Bestellvorschlag” setzen, dann wird lhnen der Artikel nicht mehr im
Bestellvorschlag angezeigt

Info:

Artikelgruppen konnen Sie Gber folgenden Weg eintragen. Klicken Sie mit einen Rechtsklick auf
LArtikelstamm® und dann mit einem Linksklick auf , Artikelgruppen®.

olw

Artikelstamm

w,

Artikel
gruppen

Tragen Sie nun die Artikelgruppen ein, die Sie verwenden mdchten.

Bezeichnung Gruppe  Farbe

<Bezeichnung fehlt: - W

Test 2 | e

Revidem I N

Make up I . =
calcu 1 :

i I Speichern

Speichern Sie die erstellten Artikelgruppen lber diesen Button 4

13



Im folgenden wird lhnen Weg (2) gezeigt

PROFIT LOUNGE
Mehr Geld fir schane Dinge g

Sie erstellen eine Excel-Tabelle mit den Artikeldaten, diese konnen Sie dann in lhr Kassensystem
importieren. Sie missen nach Fertigstellung der Excel-Tabelle, die Datei in eine .txt Datei

umwandeln.

Excel-Datei in eine .txt Datei umwandeln:

Artikel_DE_300

Excel-Arbeitsmappe [ xlsx)

Excel-Arbeitsmappe

lindrarbeitsmappe
3-Arbeitsmapp

& (durch Trennzeichen getrennt) (*.

Webseite (*.htn

Excel-Vorlage ()
Excel-Vorlage mit Makr

Excel 97-2003-Vorlage (

Text (Tabstopp-getrennt) (*.txt)

Wahlen Sie unter
Excel - Speichern
unter

Nun wird lhnen
diese Maske
angezeigt, in der
Sie das Dateiformat
andern kénnen.
Wahlen Sie hier

, Text(Tabstopp-
getrennt)(*.txt)“
und klicken Sie nun
auf speichern.

Wenn Sie sich in der Profitlounge befinden, klicken Sie in der unteren linken Spalte mit einem
Rechtsklick auf den Button ,,Profitlounge beenden”, dann mit einem Linksklick auf ,,Import” und

zuletzt erneut mit einem Linksklick auf ,Artikeldaten”.

Sie erhalten dann diese Maske, hier konnen Sie einfach auf den ,,griinen” Button klicken.

() Hellocut

i

Als nachsten Schritt wahlen Sie die Import Datei aus
und der Import wird nun vom System durchgefihrt.

14



Dies ist die Satzbeschreibung fiir die Exceltabelle.
Satzbeschreibung:

Die Datei sollte als Excel angelegt werden und als .ot Datei gespeichert werden.
Einzelne Eintrige miissen mit TAB getrennt und jede Zeile mit einem ENTER abgeschlossen werden.

Insgesamt gibt es |7 Felder die befiillt werden kéinnen, hiervon sind die Felder ., Artikelnummer It
Lieferant”, ,,Artikelbezeichnung™ und ,,Kurzbezeichnuung” Pllichtangaben. Sollte eines der
Pflichtfelder nicht befilllt sein, cder die maximale Zeichenzahl iiberschritten werden, kann ein Import
nicht durchgefiihrt werden.

Spalte Felder Zeichen Inhalte Informationen
Wenn 0 eingegeben wird, kann der
A Lieferant 7ahl Zohl 5= 0 Lieferant beim ir'!'.lpnrt aus bestehenden
Lieferanten gewdhlt werden.
Sonst Lieferanten 1D eintragen
B ‘ﬁ'mk:i';';gnnler "t | 25 Zeichen Plichtfeld
C Barcode 20 Zeichen hier ist die EAN gemeint
D Artikelbezeichnung 10-_:] Pflichtfeld
Zeichen
E Kurzbezeichnung | 20 Zeichen Pflichtfeld
F Kasse_Tewtl 20 Zeichen Fusatztext in der Kassendarstellung
G Kasse_Text2 20 Zeichen Zusatztext in der Kassendarstellung
H Einkaufspreis Zahl mit zwei Stellen nach dem Komma
I Verkaufspreis Zahl mit zwei Stellen nach dem Komma
0 =keine Mw5t. 1
] Mehrwertsteuer | Zahl =19% MwSt. 2=
7% MwSt.
K Bestand Zahl Zahlen inkl. 0
L Mindestbestand | Zahl Zahlen inkl. 0
M Gebinde Zahl Zahl »>=0
M Verkaufsartikel |Zahl flf”a : 1
fiir nein =0
. furja=1
Q Kabinenware Zahl T
fiir nein =0
. furja=1
Bestandsgefihrt | Zahl T
fiir nein =0
Q Artikelgruppe Zahl Gruppennummer | Die Gruppe muss vorher angelegt werden
. gefihrt=1
R Artikelstatus Zahl nicht gefahrt = 0
. . 255
5 Artikelbeschreibung Zeichen

Beispiel:

Lieferant ArtMNr Barcode Artikelname tikelname Kasst Kasst2 EK VK

2 0 50014 4035264500146 neuro sensitive de-stress cleanser s cleanser 16,00 32,00
3 0 50013 4035264500139 neuro sensitive de-stress tonerress toner 16,00 32,00
4 0 50017 4035264500177 neuro sensitive double de-stress serum ess serum 27,50 55,00
5 0 50018 4035264500184 neuro sensitive de-stress eye cream 2ye cream 24,00 48,00
6 0 50016 4035264500160 neuro sensitive de-stress cream rich zream rich 33,50 67,00
7 0 50015 4035264500153 neuro sensitive de-stress cream 2ss cream 31,00 82,00
8 0 50012 4035264500122 neuro sensitive emergency care Iency care 24,50 49,00
9 0 50065 4035264500658 neuro sensitive de-stress body & hand cream and cream 26,00 52,00

15



Dienstleistungen einpflegen

Nun wird lhnen gezeigt, wie Sie Dienstleistungen anlegen oder bearbeiten konnen. Klicken Sie hierfiir
mit einem Rechtsklick auf ,Terminkalender” und dann mit einem Linksklick auf ,, Dienstleistungen®.

~—H

HE

Terminkalender

0

>

Dienst-
leistungsn

Sie erhalten nun diese Ansicht {,

PP —— R
94 [ Akne Adieu
100 [l Testbehandlung
25 body wrapping
97 [ Neue DL
84 lip care hydro
85 lip care intense
101 [ Sauna

B < DL eingeben>

In der untersten Zeile kdnnen Sie jederzeit Dienstleistungen eintragen. Speichern Sie diese nach der
Eingabe und fligen Sie erst dann (Preis, Dauer, Aktiv?) hinzu.

Sie kdnnen die Ansicht wechseln, klicken Sie hierfiir oben Links auf den Button ,,Ansicht wechseln”.

Bezeichnung = Bezeichnung der Dienstleistung
Kassentext 1 = Zusatztext

Kassentext 2 = Zusatztext

Info = Info Giber die Behandlung

Preistyp = Wahlen Sie einen Preistyp

Prov.-ID = Provisionsstufe der Dienstleistung

ID: 49

Code: 0049 K % Premium: |1
Umsatzgruppe: | Gesicht I~ rey

** Bezeichnung: Ausreinigungsmaske
Kassentext 1:

L

Aktiv: | Ja
Farbe:

Kassentext 2:

Info: Anwendungsbereich: komfortable und schonende Ausreinigung

Preistyp: ® Festpreis Ovar. Preis (O Zeit in Stiick

van-Preis: 15,00 bis-Preis: 15,000 SMS Bestatigung:[] Prov-D:
Vorber. Dauer Pause Dauer Reinigung  Verkauf
0 ~ |10 Min. |« |0 « ||0 e e

Kunde: ]

Mitarbeiter: ]
Raum: (]
Gerat: [

w_ Gl

Neue Dienstleistung anlegen

16
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Dienstleistungsgruppen

So legen Sie ,,Dienstleistungsgruppen” an.

PROFIT LOUNGE
Mehr Geld fr schine Dinge '3

Klicken Sie oben in der linken Spalte mit einem Rechtsklick auf ,Terminkalender” und zuletzt auf

,Dienstleistungsgruppen®”.
N é

Terminkalender Dienstl.-
gruppen

Nun erhalten Sie diese Ansicht, tragen Sie unten in eine leere Zeile neue Dienstleistungsgruppen ein.

i+ = = &
Satz neu Léschen Speichern Undo

Bezeichnung

Gesicht & Hals

Gesicht & Hals & Dekolleté
Hande

hassage
Hainthahandlhinman

Nach dem Eintragen sollten Sie diese speichern -

e
LR
Speichern

17



Kundendaten einpflegen

PROFIT LOUNGE
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Sie kdnnen Kundendaten auf mehreren Wegen in das System einpflegen, diese Moglichkeiten

werden lhnen nun erklart.

1. Eintragen im Kundenstamm

2. Schnelles Eintragen eines Kunden, wenn man sich in der Kasse befindet oder im

Terminkalender
3. Import der Kundendaten

Nun wird lhnen gezeigt wie Sie diese im Kundenstamm anlegen kdnnen (1)

Klicken Sie in Ihrem linken Bedienpanel auf , Kunden” - 1=

=+

Kunden

9

Uber den Button rechts unten kdnnen Sie neue Kunden anlegen -

Sie erhalten einen leeren Adressdatensatz, den Sie jetzt befillen kbnnen.

Adressdaten

Geburtsdatum :

‘orname :

Nachname :

Strasse

Land : PLZ : Ort:
D

Terminhinweis :

Geschlecht : Branche : Abteilung :

mannlich

Wiedervorlage: Filiale :

O Oberhaching

KO-Nummer : Mailing Kunde WWare Rabatt'Pr-gr. DL Rabatt'Pr.-gr.
O 0 0

Individual - 1 : Individual - 2 :

WEB-Zugang / Passwaort ; Vorlaufzeit

O Zugang senden m

IBAN : BIC :

Bem. DSGYO Mitarb. MoShow Sepa

Bemerkung :

£ Verbindung hinzufiigen
Mobitelefon (privat)

eMail (privat)

Telefon (geschaflich)

Telefon (privat)

Speichern Sie diesen Uber den ,griinen” Button unten rechts =

18
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Als nachstes wird lhnen gezeigt, wie Sie Kunden im Terminkalender bei der Vergabe
eines Termins oder bei einem Verkauf in der Kasse schnell anlegen kénnen (2)

=

Bei der Vergabe eines Termins im Terminkalender

Sie 6ffnen das Terminbuch, planen einen neuen Termin -  — | & Termin planen ‘I:

Pause planen
— P s

Sie erhalten nun direkt eine Maske, in der Sie den Kunden auswahlen kénnen.

@ Termin erfassen/andern *

Kunden- und Termindaten_ B Arruferdaten iernehmen

)

oAnrede . Strafke i Geburtstag G
PLZ

Ahrends AmDombusch7s 03861/48839605 17.01.1940

19079 Goldenstadt 0173/4985792

Deutschland
Augustin Luise Frau  Huolsebrockstr.13 04821/63672870 |.augustin@mail xyz 05.11.1966

256554 Krummendiek 016371980447

Deutschland
Uber diesen Button = konnen Sie ,,schnell” einen Kunden anlegen.
Sie erhalten folgende Maske
&} Schnellerfassung Kunde ? *
Anrede Geburtsdatum Terminhinweis :
Herr

Kunde
O
£} Verbindung hinzufigen A
Mobitelefon (privat)
Worname : | |
| | eMail (privat)y
Machname : | |
| Telofon (geschafich)
Shasse | |
| | v
Land: PLZ: Ot
’ /5

D | | | 1 Q
Plichtfelder sind:

- Anrede, Vorname, Nachname und Land

19
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Auch kénnen Sie den Kunden, wenn Sie sich in der Kasse befinden neu anlegen (2)

Sie klicken oben im Bon, wenn Sie sich in der Kasse befinden, auf diesen Button =

Sobald Sie unten in die Suchspalte einen Namen eintragen, wird das Feld fir die Neuanlage farbig.

1 von 3 Kunden ausgewahit
Suche
ﬁ ;'1 i;,.«! % Q, Marid
b = !

Sie erhalten, wie schon im Terminbuch zuvor, eine Ansicht, in der Sie die Adressdaten des Kunden
einpflegen kénnen.

& Schnellerfassung Kunde ? *
Anrede Geburksdatum : Terminhinweis :
Herr
Kunde
I
£ Verbindung hinzufiigen ~
Mobiltelefon (privat)
Wornane | | |
Manuel | eMail (privat)
achnarne : | |
Meuer | Telefon (geschaflich)
Sthrasze
| | o
Land: PLZ: Ort
/2 e
D | | | {
Landesvorwahl - +49 \ I ]
Pflichfelder sind:

- Anrede, Vorname, Nachname und Land
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Die dritte Moglichkeit die lhnen zur Verfiligung steht, ist der Import von Kundendaten
aus z.B. einem alten Kassensystem (3)

Wenn Sie sich in der Profitlounge befinden, klicken Sie mit einem Rechtsklick auf den Button
,Profitlounge beenden”, dann auf ,Import” und zuletzt auf ,, Kunden®“.

o=
X [ iz
ProfiiLounge

" Import
besnden Import Kunden

Die Importdatei muss eine .txt Datei sein, wie Sie eine Excel-Datei in eine .txt Datei umwandeln
konnen, finden Sie auf Seite 14.

Ein Beispiel und die Satzbeschreibung fiir die Excel-Tabelle finden Sie auf Seite 22.
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Satzbeschreibung:

Die Datei sollte als Excel angelegt werden und als .ot Datei gespeichert werden.
Einzelne Eintrige miissen mit TAB getrennt und jede Zeile mit einemn ENTER abgeschlossen werden.

Insgesamt gibt es |3 Felder die befiillt werden kénnen, hiervon sind die Felder ,Machname®, , 5trafe"
und ,,PLZ" Plichtangaben. Sollte eines der Pllichtfelder nicht befiillt sein, cder die maximale
Zeichenzahl Gberschritten werden, kann ein Import nicht durchgefiihrt werden.

Spalte Felder Zeichen Inhalte Informationen
A Bisherige Kundennummer 20 Zeichen Pflichtfeld
1=mann
B Anrede Zahl 2 =Frau
C Vorname 40 Zeichen
D Machname 40 Zeichen Pflichtfeld
E StraBe 35 Zeichen
F Land 3 Zeichen D, AT, CH
G PLZ 10 Zeichen Pflichtfeld
H Ort 35 Zeichen
I Telefon 60 Zeichen
Mobilfunk &0 Zeichen
K eMail &0 Zeichen
L Fax 60 Zeichen
M Geburtstag 10 Zeichen | tEmm.yyoder
ttmmyyyy
Beispiele fiir den Import (Ansicht Excel):
A s | c | o | 2 | F] ¢
Bizherige Kundennummer Anrede |Vorname | MNachname Stralie Land |PLE
1234 2 | Maria Mustermann | AmBerlerKampl |D 57520
1235 1| Max Musterfrau ImDraumy ] 72186
0/ |l - ! -« [ . m |
Ort Telefon Mobilfunk e-Mail Fax Geburtstag
Schutzbach | 02745/91654028 | 0154,/2068801 r‘raria."ﬂu_sterfradfﬁf'r‘ra' vz | 02743/29763835 210889
Empfingen | 07485/41417573 | 0157/1461527 | max mustermann @mail.xyz | 07485,/78655789 | 10.02.1994
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Neue Mitarbeiter anlegen und bearbeiten

Sie kdnnen neue Mitarbeiter anlegen, tGber den Button , Mitarbeiter”.

8L

Mitarbeiter

Sie gelangen auf diesem Weg direkt in ein leeres Adressdatenfeld oder driicken Sie optional den +
Button.

Bemerkung :

Ansprechpartner : (War-/ Machname)

Strasse :
Land: PLZ: Ort:

W.-gquote (Solly Auslastung (Solly

0% 0%

Lehnabrechnung Eintrittsdatum : Name im Kalender : Farbe im Kalender :
u 07.12.2018
RV-Nummer: Austrittsdatum Prov.-Gruppe : Akt
E
Geschlecht : Branche : Abteilung : L2 Verbindung hinzufiigen
AP - weiblich Mobitelefon (privaty
Wiedervorlage: Filiale :
[l Oberhaching eMail (privat)
KO-Nummer : Mailing Anderung Anzeige
0 0 Telefon (geschéfiich)
Telefon (privat)

IBAM : BIC :

Speichern Sie Ihre Angaben, dafiir driicken Sie rechts unten den ,,griinen” Button =

\—

23



PROFIT LOUNGE
Mehr Geld f schane Dinge '3

Arbeitszeiten und Provision einpflegen

Hierfir bleiben Sie in der Bearbeitung des Mitarbeiters und klicken links auf ,Zeit/Prov./Lohn”

> g5zeitsprov/iomn
"

Jetzt erhalten Sie diese Maske.

[

L

Zeit / Prov. / Lohn

Giiltig ab | Gilltig bis “Wochentag | Arbeitstag | Start-1| Ende-1| Start-2|Ende-2| FT

/ Giiltig ab Giiltig bis Pravizsiohzstufe Pravizion
10

Klicken Sie auf diesen Button, um
die Arbeitszeiten zu definieren

Klicken Sie auf diesen Button, um die Provisionsstufen festzulegen.

Provisionsstufen kénnen Sie an Artikel und Dienstleistungen
vergeben.
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Provisionsstufen vergeben

Provisionsstufe an Artikel vergeben:

Wechseln Sie in den Artikelstamm.

Klicken Sie einen Artikel an, in der rechten halfte Ihres Bildschirms sollte nun der Stammdatensatz
des Artikels gezeigt werden. Dieser enthalt auch die Provisionsstufe des Artikels.

& clean ey

Artikel Nr. Unsere Artikel Mr. Kassentext
A-2017-319

Lieferant Kassenzusatztext
Reviderm 82041 Oberhaching

Artikel Nr. des Lieferant EAN MwSt-Satz
50052 4035264500528 19,0 %

Bezeichnung
2 clean eye

Kurzbezeichnung EK VK Marge ‘n-Satz
2 clean ey 8,50 17.00 579 405 %

Artikelgruppe Provizionastufe “PE M .-best.
Reinigung 0 0 1

Provisionsstufe an Dienstleistungen vergeben:

Rufen Sie zuerst die Dienstleistungen auf.
Klicken Sie nun die Dienstleistungen an bei welcher die Provisionsstufe angepasst werden soll.

Sie kdnnen die Provisionsstufe in dem Feld ,,Prov.-ID“ setzen.

10: 48 Code: [IIFE] X % Premium: |1 w Aktiv: | Ja w

Umsatzgruppe: Gesicht « gy Farbe: ~
" Bezeichnung: Ausreinigungsmaske
Kassentext 1: Kassentext 2:

Info: Anwendungsbereich: komfortable und schonende Ausreinigung

Preistyp: ® Festpreis O var. Preis (O Zeit in Stick

von-Preis: 15,00 bis-Preis: 15,000 SMS Bestatigung:[| jf Prov-D: 0

25



PROFIT LOUNGE
Mehr Geld fir schane Dinge '3

Vertragliche Vereinbarungen pflegen

Hier konnen Sie die Lohnkosten hinterlegen.
Bleiben Sie in der Mitarbeiterverwaltung und klicken Sie auf , Vertragl. Vereinbarungen”

Schritt fiir Schritt Anleitung:

1. Klicken Sie per Doppelklick in das Feld , gliltig ab“ und wahlen Sie ein Datum aus

<| Dezember |>|< 2018 |»
Mo| Di| Mi|Do| Fr|5a So|Kw|

1 2|48
34 56 7 8 3|49

10 11 12 13 14 15 16| 50 Verkauf: JA/NEIN
17 [18] 19 20 21 22 23| 51

24 25 26 27 28 29 0|52 Behandlungen: JA/NEIN
3 1

t<) ¢ 18122018 » »>| i

2. Befillen Sie die restlichen Felder

Zulagen-1 Sozial % | Zulagen-Z| Lohnkosten| Stunden| Typ Besch. von Besch. biz | Verkauf |Behandlung
2100 250 20,0 % 100 292000 40,00Woche 18122018 18.12.2020 0.0 %
Steuerpfl. Sozialversicherung Steuerfreie
Zulagen Zulagen

Legen Sie den
Kabinenanteil fest,
tragen Sie einen Wert
groRer als “1” ein,
dieser Wert hat derzeit
keine Funktion in der
Profitlounge!

Tragen Sie die SOLL-
Stunden ein, wahlen Sie
den Typ (Woche, Monat)

3. Speichern Sie die Vertragl. Vereinbarungen
Hierfur finden Sie unten rechts diesen Button

4

<
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Soll Umsatze pflegen

Hinterlegen Sie die Soll-Umsatze fiir jeden Mitarbeiter individuell.

Bleiben Sie in der Mitarbeiterverwaltung und klicken Sie auf ,,Soll-Umséatze“

Tragen Sie nun die Werte ein.

E SO0LL-Umsatze

Soll DL Sol VK| Auslastung A omp| L.-kosten | Fixkosten U.-Lohn| W.-ginsatz | Abw. % | Soll Monat | Umsatz]  Soll/ |
27.09.2018 36,00 41,62 90,0 % 53,6 % 40,00 0 2500 4000 280% 20% 13429 10743 77,62
25.07.2018 31,88 31,88 80,0% 50,0 % 39,85 3536 1.000 1100 240% 20% 11.031 8825 63,76
24.07.2018 49,93 1248 70,0 % 20,0 % 71,33 3416 1.000 1100 240% 20% 10796 8637 6241

Schritt fir Schritt Anleitung:

1. Klicken Sie per Doppelklick in das Feld , gtiltig ab“ und wéhlen Sie ein Datum aus
¢| Dezember |} <| 2018 |}
Mo  Di| Mi Do Fr|5a| So/Kw|
1 2|48
34 B B 7 B 9149
10 11 12 13 14 15 16| &0
17 18|19 20 21 22 22| 51
24 25 26 27 28 29 30| A2
3 1

¢ < 13_12.ED1B|> 2> 10

2. Klicken Sie nun in das Feld , VK Komp.“, tragen Sie hier einen Wert ein.

Wertebereich:
- Niedrig = 0% - 10%
- Mittel =10% -20% | 15,0 % Calc |

- Hoch=>20%

27



PROFIT LOUNGE

Mehr Geld fiir schane Dinge k

3. Klicken Sie in das Feld , DL, tragen Sie hier einen Wert ein.

e DL L.-kosten

| 40,00 calc | 0

a8 DL-Umsatz
@ Diensleistungs-
Umsatz je Stunde

Tragen Sie den durchschnittlichen Umsatz je Stunde ein.

4, Befillen Sie die restlichen Felder

L.-kosten | Fixkosten U.-Lohn| W-einsatz| Abw. % | Soll Monat |8 Um=satz] Soll ."I'I

2.920 500 800 10.0% PN 6975 5580 4032

Lohnkosten
Die Lohnkosten wurden aus den
vertragl. Vereinbarungen Gberncmmen

Fixkosten

Die gesamten monatlichen Fixkosten erhalten Sie aus der BWA,

wenn Sie samtliche Kosten ohne Personal und Wareneinsatz betrachten.
Mindestens dieser Betrag muss sich durch die Summe

aller geplanten Mitarbeiter (inkl Ihnen} ergeben

Unternehmerlohn

Wie viel soll die Mitarbeiterin zu dem von
lhnen angestrebten monatlichen
Unternehmerlohn beitragen?

Wareneinsatz

- Dienstleistungen mit niedrigemn Kabinenwareneinsatz und fast keinem VK-Umsatz = 5-10%

- Mischung aus niedrigen und hochwertigen Dienstleistungen mit mittlerem VE-Umsatz = 13-25%
- Konzentration auf hochwertige Dienstleistungen mit gutem VE-Umsatz = 25-33%

- AusschlieBlich hochwertige Dienstleistungen und VK-Genie = 33-38%

Abwesenheit 5. Auslastung
Dieser Wert liegt typischerweise durch
Urlaub, Krankheit, Feiertage und Driicken Sie auf den Button “Calc” um den Wert fiir die
Weiterbildung bei ca. 20% Auslastung zu errechnen
49,0 % Caic |

6. Speichern Sie nun die ,,SOLL-Umséatze”

@
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Urlaubsanspruch festlegen

Bleiben Sie in der Mitarbeiterverwaltung und klicken Sie auf ,,Urlaub“ \1/
>

Klicken Sie nun auf diesen Button \1/

@'t

Tragen Sie nun die Gesamturlaubstage ein \1/

gultig ab Anzahl Tage

18.

UrlaubsUbersicht

Bleiben Sie in der Mitarbeiterverwaltung und klicken Sie auf ,Urlaubsplan® \l/

.A.\ Urlaubsplan

. S
Nun erhalten Sie 2018 2019
. . . Januar Februar Marz. April Mai Juni Juli August | September | Okiober | November | Dezember Januar Februar Marz

eine AnS|cht' d e 01 Mo 01 Do 0100 0150 010i 01Fr 0150 01 Mi 015a 01 Mo 01 Do 015a 0101 01 Fr 01 Fr
02Di 02Fr 0zFr 0z Mo 0z Ni 025a 0z Mo 02Do 0250 02Di 02Fr 0250 02 Mi 025a 025a
Ihnen Zeigt wann 03 Mi 03 Sa 03 Sa 03 Di 03 Do 03 S0 03 Di 03 Fr 03 Mo 03 Mi 03 Sa 03 Mo 03 Do 0350 03 S0
’ 04 Do 04 50 04 50 04 Wi 04 Fr 04 Mo 04 Wi 04Sa 04Di 04 Do 04 50 04 Di 04 Fr 04 Mo 04 Mo
05 Fr 05 Mo 05 Wo 05 Do 05 5a 05Di 05 Do 05 50 05 Mi 05 Fr 05 Mo 05 Wi 055a 05 Di 05 Di
Urlaubs-, Schule' 06 Sa 06 Di 06 Di 06 Fr 06 S0 06 Mi 06 Fr 06 No 16 Do 05 Sa 06 Di 06 Do 06 So 06 Wi 06 Wi
07 S0 07 Mi 07 Wi 07 Sa 07 Mo 07 Do 07 Sa 07 Di 07 Fr 07 So 07 Mi 07 Fr 07 Mo 07 Do 07 Do
KrankheltS‘ und 08 Mo 03 Do 08 Do 08 S0 08Di 08 Fr 08 S0 08 K 08 5a 08 Mo 03 Do 08 53 08 Di 08 Fr 03 Fr
09 Di 09 Fr 05 Fr 05 Mo 09 Ni 09 5a 05 Mo 03 Do 0350 09 Di 09 Fr 0950 03 Mi 09 5a 09 5a
. . 10 Wi 105a 105a 1000 1000 10 S0 10Di 10 Fr 10 Mo 10 Mi 10 5a 10 Mo 100 10 S0 10So
FreIZelttage 1 Do 1 50 1 So Wi M Fr 1 Mo Wi 1D 1 Do 1 50 1D 1 Fr 1 Mo 11 Mo
12Fr 12 Mo 12 Mo 1200 125a 12Di 1200 12 Mi 12Fr 12 Mo 1z Wi 125a 12Di 12Di
Vel’p|ant Wurden. 135a 13 Di 13Di 13Fr 13S0 13 Mi 13Fr 1300 135a 13 Di 13 Do 1350 13 Mi 13 Mi
1450 14 Mi 14 Wi 14 Sa 14 Mo 14Do 14 5a 14 Fr 1450 14 Mi 14Fr 14 Mo 14 Do 14 Do
15 Mo 15 Do 15Do 15 50 15Di 15 Fr 15 S0 155a 15 Mo 15 Do 1553 15Di 15 Fr 15 Fr
16 Di 16 Fr 16 Fr 16 Mo 16 Ni 165a 16 Mo 16 S0 16 Di 16 Fr 16 S0 16 Mi 16 5a 16 Sa
A7 Mi 17 5a 17Sa 17 Di 17 Do 1750 17 Di 17 Mo 17 Mi 17 5a 17 WMo 17 Do 17 S0 17 So
18 Do 18 50 1850 18 Wi 18 Fr 18 Mo 18 Wi 18D 18 Do 18 50 18Di 18 Fr 18 Mo 18 Mo

19 Fr 18 Mo 18 Mo 19 Do 19 Sa 19 Di 18 Do 19 Mi 19 Fr 18 Mo 18 Wi 19 Sa 19 Di 19 Di

23 Di 23 Fr 23 Fr 23 Mo 23 Mi 23 Sa 23 Mo 23Do 23S0 23Di 23 Fr 23S0 23 Mi 23%a 23Sa
24 Mi 24 52 24 52 24 Di [24 Do 24 S0 24 Di 24 Fr 24 Mo 24 Mi 24 5a 24 WMo 24Do 24 50 24 50
25 Do 25 So 25 S0 25 Mi 25 Fr 25 Mo 25 Mi 255a 2500 2500 2550 25Di 25Fr 25 Mo 25 Mo
26 Fr 26 Mo 26 Mo 26 Do 26 Sa 26 Di 26 Do 26 So 26 Mi 26Fr 26 Mo 26 Wi 26 Sa 26Di 26Di
27 Sa 27 Di 27 Di 27 Fr 27 So 27 Mi 27 Fr 27 Mo 27 Do 27 Sa 27 Di 27 Do 27 So 27 Wi 27 Wi
28 S0 28 Wi 28 Wi 28 5a 28 Mo 28 Do 2853 28D 28 Fr 28 S0 28 Wi 2BFr 28 Mo 28 Do 28 Do
29 Mo 28 Do 28 So 28 Di 29 Fr 2850 28 Mi 29 Sa 29 Mo 29 Do 2952 29Di 28 Fr
30 Di 30 Fr 30 Mo 30 Mi 30Sa 30 Mo 30 Do 30 So 30 Di 30 Fr 30So 30 Mi 30Sa
31 Mi 315a 3100 3100 31Fr 31 Mi 31 Mo 3100 3150

[N [ NN

Urlaub Schule/D-gang  Krank Freizeit
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Verplanen von Urlaubstagen

Gehen Sie hierfur auf den Button ,Terminbuch” ganz links in Ihrem Bedienpanel.

—{

B

Terminkalender

Sie befinden sich jetzt im Terminbuch, per Rechtsklick auf den Namen des Mitarbeiters konnen Sie
nun Urlaub/Schule/Dienstgang/Krankheitstage eintragen.

| |
Anna Jon! - e
- Terminliste ¢
2
E Urlaub / Schule / Dienstgang / Krank »
b r

Klicken Sie nun auf ,Urlaub/Schule/Dienstgang/Krankheit”, Sie erhalten folgende Punkte zur
Auswahl:

Terminliste ]

opUp

Urlaub / Schule / Dienstgang / Krank Urlaub buchen

Urlaub von - bis

Schule / Dienstgang buchen

Schule / Dienstgang von - bis

Krankheit buchen

Krankheit von - bis

Mormalzeit wiederherstellen

Spezielle Arbeitszeit planen

Freizeit

Freizeit von - bis

Urlaub / Schule / Dienstgang / Krank
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Bei falsch eingetragenem Urlaub gehen Sie folgendermaRen vor:

Wahlen Sie ,,Normalzeit wiederherstellen” und tragen Sie ein ,,von-bis“ Datum ein.

@ Mormalzeit wiederherstellen

Waihlen Sie den Zeitraum aus.

E Mormalzeit wiederherstellen 7 b

Mitarbeiter: Felix
Beqinnt am : 18.12.2018 Endet am : 18.12.2018

pbbch
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Kalender einrichten

Im Folgenden wird lhnen gezeigt, wie Sie einen neuen Kalender anlegen und Ressourcen (Rdume,
Gerate) im Kalender mit verwalten konnen.

Zuerst sollten Sie die Einstellungen des Kalenders anpassen, hierfir klicken Sie auf ,,Diverses”, nun
auf ,sonstige Einstellungen pflegen”.

Diverses | Fenster Hilfe

st

-
S
:

-

0
b i

Individuelle Layouts
Fragebdgen definieren

Bericht definieren

Datensicherung r

asign Chip »
Kalenderfreigabe

CTi - Parameter

SmartCard freigeben

Funktion ausfiihren

Termine umbuchen

rses

sonstige Einstellungen pflegen

Die Meldung diirfen Sie entspannt mit ,,Ja“ abschlieRen.

Profitlounge-Einstellungen

Eei einigen Einstellungen, die Sie im folgenden Dialog
machen kdnnen, schliesst sch Profitlounge automatisch wenn
Sie die Einstellungen verandert haben.

Wenn Sie jetzt noch ungespeicherte Anderungen haben die
Sie nicht verlieren machten, dann brechen 5ie diese Funktion
ab und Speichern Sie zuerst alle Anderungen,

Soll der Dialog far die Einstellungen jetzt gedffnet werden 7

la Mein
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Sie erhalten jetzt folgende Maske sl/

Aktivieren Sie ebenso

Aktivieren Sie

“Raume und Gerate
“Ressourcen planen”

planen” und “Ressource im
Kalender”

|+ NoShow Regelung
iy, Artikelstamm
ﬁ Stammdaten

0

@ SMS-Service

) Newsletter / Mail

Ladnge der Pause in Sekundgn

bei "Kunde im Haus" verbuchen?
Termin fir mehrere Mitprbeter 7
El Terminkalender soforfaffnen ?

entifizierung

e Aktionen

Machfragen

= WEB-App

Speichern Sie
Ilhre
Einstellungen
Gber diesen

Button sll

Ressourcen planen? DL aut. aktivieren Termin anlegen/andern D
Réume und Gerdte plane El DL-Gruppe sofort auflésen I Termin [ischen D
Ressource im Kalender El Qualifikation prifen )

D Ressource mit Bruttozedt |:| Kunde anderbar Termin absagen D
Ressource zuordnen |:| DL Startzeit anpassen E Verschieken erlauben Kunde kommt

D ohne Mitarbeiter buchbar Weitere Termine anzeigen Touch verwenden :E::: 3::;

mehrere MA fir eine Res. El Absage, anstatt Lischen D Dialog )

[ Terminiiberlappung ? WA aut. aktivieren Fent entschulcllgtl O

Erw. Termindialog 7 [ Erw. Dienstizsistungstabele O Fent LII'[BI'ItSCI‘ILIFElIg’( O

Bei Terminkollizion warnen [ Terministe ab aktuellem Tag Fause schen ais Teat E

; o Mehrere Terminblcher
Terminbestitigung? Suchfeld: D Hinvreis bei UIFIK
Wariabel W
enthalt e
10 Zeitverzigerung Warteliste alle Felder w

[ Globale Notiz mit Datum

33



PROFIT LOUNGE
Mehr Geld fir schane Dinge '3

Klicken Sie mit einem Rechtsklick auf , Terminkalender” und zuletzt auf ,Ressourcen”.

| gy

Terminkalender

Ressourcen

Es 6ffnet sich diese Maske \lz

Ressource Giiltig ab y Giiltig ab
Raum 1 02.07.2017 Raum Aktiv 19.12.2017

Gilltig bis

Raum 2 02.07.2017 Raum  |Aktiv v Dienstag 08:00  20:00 |
Raum 3 02.07.2017 Raum  |Aklv |v Mittwoch 0800 20:00 |
Test 04.12.2018 [MRaum  [Akiv |~ E{Z::g:mg gg gg ig gg S
Cell Jet 02.07.2017 Gerat  |Aktiv v o 1800 000 0
Cell Jet 2 19.12.2017 Gerast  |Aktiv v Somiag 0 0
SkinAlyzer 02.07.2017 Gerat Aktiv |

SkinMNeedler 02.07.2017 Gerat Altiv - |w H &
SkinPeeler 02.07.2017 Gerat Aktiv |~ *‘_
Photoanalyse 25.06.2018 Gerat Inaktiv |~ i

Felder befiillen:

Ressource = Name der Ressource

Gliltig ab = Der Tag ab dem die Ressource angezeigt und verplant werden kann
Farbe = Doppelklick auf die Farbe und Sie erhalten ein Auswahlfenster

Typ = Wahlen Sie zwischen Raum oder Gerat

Aktiv = Ressource ist aktiv oder inaktiv

™
Zuletzt pflegen Sie die Arbeitszeiten iiber diesen Button = t
10

Legen Sie die Arbeitszeiten groRzligig fest. Standartwerte sind hier, eine Stunde vor und nach Beginn
der reguldren Offnungszeit.

Hinweis:

Speichern Sie jede Ressource mit den hinterlegten Arbeitszeiten einzeln, nachdem Sie sie erstellt
haben!

Button zum Speichern = =
Speichern
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Im Folgenden wird Ihnen gezeigt wie Sie einen neuen Kalender anlegen kénnen.

Klicken Sie auf ,Terminkalender”, dann auf , Abteilungen®.

> @

Abteilungen

In der Ansicht die sich Thnen nun 6ffnet tragen Sie unter ,Abteilung” ein beliebige noch nicht
vorhandene Nummer ein. Unter ,,Cal Type” kdnnen Sie die Ansicht des Kalenders wahlen. Sie sollten
hier aber standartmaRig ,, Tag — Woche — Monat” hinterlegen. Bei dem Feld ,Bezeichnung” tragen Sie
den Namen des Kalenders ein.

Ahbteilung I Cal Type Bezeichnung 2
10 Tag-‘Woche - Monat  [nstitut

20 Tag-‘Woche - Monat  Gerate

30 Tag-‘Woche - Monat  Haume

40 Tag -“Woche - Monat  Test

| Tag - Woche - Monat

Speichern Sie dies mit dem Button 9 =
Speichern

Legen Sie nun die einzelnen Gruppen an, die sich im Terminkalender befinden sollen.

Klicken Sie wieder auf ,, Terminkalender”, dann auf ,,Gruppen®.

> M

Gruppen

Es 6ffnet sich diese Maske \l/

Abteilung "L [Gruppe 72 Bezeichhung i
Gerate an 5 erateveryaltun

Imatitut 10 Mitarbeiter/F Sume
[Fgtitut 20 Geratevenyaltung

R aume a0 R aurmvensaltung

Test 40 T estvenmaltung

Test a0 Mitarbeiter

Wabhlen Sie die ,Abteilung” (Kalender), definieren sie nun eine ,,Zahl“ fiir die Gruppe, diese kann
beliebig vergeben werden. Achten Sie darauf, dass Sie keine Zahl doppelt verwenden.

Unter dem Feld ,Bezeichnung”, tragen Sie nun die Gruppe ein.

Die Gruppen sind erforderlich um im nachsten Schritt die Raume, Gerate oder Mitarbeiter
zuzuordnen. Beispiele hierfiir finden Sie in dem oberen Bild.
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Zuordnung der Raume, Gerate und Mitarbeiter zu einem Kalender.

Sie klicken auf ,, Terminkalender”, dann auf ,Mitarb./Res. zuordnen®.

&

Mitarb./Res.

ZLFONEREN

Sie erhalten folgende Maske \l/

=51 Institut
1
-

[
[

e

-0 Gerate

: af
-
H 7l
-
-
H i1
-

c o omam
¥

H 7l
-

409 Test

= % itarbeiter/F Sume
as} Anha
a;} Jonas

: q} Raum 1
+-dggp Faum 2

H £
+-gg Luca
155 Geratevenaaltung

R Geratevenwaltung

a}} SkinPeeler

+3 Cell Jet 2

= '-|_|. R &ume
= -%& Raumvenwaliung

+q} Raum 3

Sophie
Felix

Fiaum 3

Skindlyzer
SkinMeedler

Cell Jet

Raum 1
Raum 2

Institut = Abteilung = Kalendername

Mitarbeiter/Raume = Gruppe

Ressourcen (Rdume, Gerate, Mitarbeiter), Sie kdnnen diese per Drag & Drop der ,,Gruppe” zuordnen.

Anzeige
Anna
Felix
Jonaz
Luca
Sophie
Haurmn 1
Haum 2
Haum 3

T ezt

Cell Jet
Cell Jet 2
Skindlyzer
Skinteedler
SkinPeeler

Hinweis:

Farbe

Wenn Sie z.B. einen Mitarbeiter ausgewahlt haben und diesen
per Drag & Drop verschieben, sieht dies folgendermaRen

ausy

+- 9 Studio
+'-|_|, specialview
+'-|_|, test

—'-u, Gerate

; 8-
LS GerSke!

TN R
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Damit eine Raumzuordnung stattfinden kann, wenn Sie bei einem Mitarbeiter einen
Termin eintragen mit Raumzuordnung, missen Sie in dem Kalender, wo Sie die Termine eintragen
auch die Rdume und Gerate hinterlegen. Siehe Beispiel oben (Institutskalender)!

Termine planen, absagen oder I6schen

Wenn Sie sich im ,, Terminbuch” befinden, kénnen Sie per rechts Klick Gber , Termin neu”, dann
,Termin planen” einen neuen Termin eintragen.

= . [ . -
o Termin neu __. . Termin planen |
T 2 P -
P ] Motiz eintragen 3
= |
e -
c m Einfligen -
— Fause planen |
- %-r P =

Neukunde, Maske die

Kundenart oder Kunde wihlen schnell befillt warden

kann
Laufkunde (Mé&nnlich/Weiblich)

U Termin erfassen/andern
Kunden- und Termindaten
- Anrede Sirafke
Ahrends Bjarne Frau  AmDornbuschig 03861/48839605 WrTP 17.01.1940
19079 Goldenstadt 0173/4985792 -
Deutschland
Augustin Luise Frau  Hualsebrockstr.13 04821/63672870 l.augustin@mail xyz 05.11.1966
25554 Krummendiek 0163/1980447
Deutschland
Axmann Eva Frau  AmHaorsterfriedhof194 06643/53203128 eva.axmann@mail.xy 07.04.1946
36358 Herbstein 0177/6733215
Deutschland
Bass Jesse Frau  Skagerrakstr. 130 07082/44328296 |-bass@mail xyz 28.11.1940
75334 Straubenhardt 0153/6562309
Deutschland
Bauermeis Dominik Herr  Klarallee34 WP
80333 Minchen 01765858585 o=

Kunden aus dem Kundenstamm
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Termin erfassen

bestimmen

Dienstleistung wihlen Datum und Uhrzeit

s Termin erfassen/dndern

Dienstleistungen &l Kunden- und Termindaten
Bezeichnung -prei i

Q

Akne Adieu Frau

D vt s L
eye care 5 19079 Goldenstadt @ Sophie -
0001 age prevention treatment 100,00 w weitere offene Termine
0003 anti OX treatment 140,00 Datim  Zet
Termin am von biz
0005 couperose treatment 95,00 m m m [] Terminerinnerung senden
ST Bemerkung
0007 global anti-aging treatment 170,00
0008  hydration treatment 125,00
0011 microdermabrasion basic 115,00 Uhrzeit Dienstieistung Mitarbeiter Vorb. Dauer Pause Dauer
0013 neuro sensitive treatment 100,00 St Cea HCmeakuy
0015  purity oleosa treatment 115,00
0017  purity sicca treatment 125,00
0019 purity treatment 100,00
0021  skin regulation treatment 115,00 'L';']'s;'li; cﬁ ":l
0023 ultrasound basic 90,00
0027 cellJET post treatment 80,00 .,
ey an 2
L2y . {=

Falls Sie mit Ressourcen arbeiten, kdnnen Sie
diese hier wahlen und zum Termin
hinterlegen

Uber diesen Button sl/ speichern.

Wenn Sie alles zum Termin hinterlegt haben, kénnen Sie den Termin

Hinweis:

Wenn Sie iber rechts Klick in Ihr Terminbuch eine Notiz eintragen, wird die Zeit in der ,,Online-
Terminbuchung” fiir Ihre Kunden nicht geblockt. Es kdnnen somit Online Termine eingetragen werden!
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Termine absagen oder |6schen

Sie haben die Moglichkeit Termine die in der Vergangenheit liegen zu abzusagen und Termine die in
der Zukunft liegen zu I6schen.

Termine die in der Vergangenheit liegen absagen

Ein rechts Klick auf den Termin, 6ffnet eine neue Maske, klicken Sie hier auf ,,Buchung”. Sie erhalten
die Auswahl den Termin abzusagen. Sie kdnnen den Termin auch als ,,Fehlt unentschuldigt” oder
,Fehlt entschuldigt” markieren.

EiFrau Ahr
hydratio

Termin neu .. » Cell Jet

Termin absagen

Fehlt unentschuldigt

Buchung __. :i-k Termin bearbeiten
Termin bearbeiten ... r ’j Status zurticksetzen
% Frau Ay == o
global o Stammdaten » ®  Kunde ist im Hause
Cell Jet 2 -
(=] Terminliste y ke zur Kasse
o =

Fehlt entschuldigt

Termine die in der Zukunft liegen |6schen

Ein rechts Klick auf den Termin, 6ffnet eine neue Maske, klicken Sie hier auf ,, Termin bearbeiten”.
Dann auf ,Termin l6schen”.

EiFrau Axme : EiFrau Ax
global ant g treatment global
Cell Jet 2 Cell Jet 2

Termin neu r
Buchung r
|
Termin bearbeiten ___ EE‘ Termin anzeigen / bearbeiten
e Stammdaten r E a-iuh Termin léschen
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Hinweis:

Sie sollten aus statistischen Griinden immer die Behandlungen von dem Terminbuch aus in die Kasse
Gbernehmen. Sie kénnen jederzeit noch Behandlungen/Produkte hinzufigen.

Es wird lhnen nun erklart wie Sie die Behandlungen aus dem Terminbuch mit zugehdrigem Kunden
direkt in die Kasse tibernehmen kénnen.

Ein rechts Klick auf den Termin, 6ffnet eine neue Maske, klicken Sie auf Buchung. Dann auf ,,...zur
Kasse”. Der Termin mit allen zugehorigen Informationen wird nun direkt in die Kasse Glbernommen

und kann abkassiert werden.
EFrau Axme va EiFrau Ax

treatment global an
Cell Jet 2 i Cell Jet 2
Termin neu ... »
Buchung ... a-ih;}‘ Termin bearbeiten
Termin bearbeiten ... C i I Status zuriicksetzen
Stammdaten ’ :@t Kunde ist im Hause
Terminliste ¢ "“E . zur Kasse

Oder 6ffnen Sie die , Terminliste” direkt in der Kasse.

N 0 Em w =

m § 2 £l

-
Terminkalender Kunde Dienstleistungs- Produkt- Termin- Gutzscheine Rabatte Zahlung Trinkgeld Alter Gutschi
suchen liste liste liste aller Art
o=
BEER
——] L =]
Kasse
—
1=
[+ =] — —
— "
L= JEBH #
@) <1 B o
Kunden
Kassenbon - -
ﬁ Artikel Bezeichnung A"e DlenStIels‘

Lieferanten

Mitarbeiter
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Bearbeiten der Kassenansicht

S mm
Klicken Sie links in Ihrem Bedienpanel auf , Kasse” 9 B

Kasse

Wenn Sie sich in der Kasse befinden, haben Sie links (oberhalb des Kassenbons) ein Symbol
(zahnrader), klicken Sie dieses an.

Sie erhalten nun folgende Ansicht der Kasse \1/
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Einen neuen Button erstellen

Klicken Sie hierfiir mit einem links Klick in ein Feld des Gitternetzes, halten Sie dann die ,,Strg” Taste
gedriickt und wahlen Sie ein zweites Feld (das diagonal zum ersten liegt) mit einem links Klick.

Sie erhalten folgende Ansicht sl/

Startpunkt

Endpunkt

Auf der linken Seite 6ffnet sich Ihnen nun eine neue Maske sl/

=1 5 ikelli " . . .
BAL | Artikeniiste Wahlen Sie nun die Funktion aus,

Liste aller vorhandenen Artikel einklenden .
1'/% AC’ die der Button haben soll aus.
3§

| 10 ;| Artikel Lieferant
Liste aller Artikel eines spezifizierten Lieferanten einblenden.
¥ ghd

. Artikelgruppe
L
F'%- Liste aller Artikel einer spezifizierten Artikelgruppe einblenden.
=T
Artikel

Werkauf eines spezifizierten Artikel.

Kabinettliste

u' Wﬂ Liste aller vorhandenen Kabinettartikel einblenden.
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Einen Button I6schen

Wahlen Sie den Button, den Sie I6schen mdchten mit einem links Klick an.

Sie erhalten nun zu lhrer linken eine Ansicht, die Ihnen alle Daten zum Button anzeigt.

Beginnen Sie mit dem Léschen von unten nach oben! sl/

A

Artikel - Lieferant
Schaltflache Position Grofke

D A F Hurizuntalm 13,0
m Vertikal 1,0 5.0

Text Position Grifke
Horizenta: 1,0 13,0

m\fertikal: 10 5.0

Inlay Position Grofte
Horizental: 1,0 36,0

m Vertikal 6,0 29,0

PROFIT LOUNGE
Mehr Geld f schane Dinge '3
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SMS Modul

SMS Text definieren

PROFIT LOUNGE
e &

. W h (| H.

Klicken Sie hierflir oben in der Leiste auf , Diverses”, dann auf ,,Sonst. Einstellungen pflegen”.

Sie sind jetzt in den Einstellungen. In der Maske finden Sie links alle Einstellungen, wahlen Sie ,,SMS-

Service”.

Sie erhalten folgende Ansicht \l/

i1 Kassendesign

i [ Gutscheing, etc.

i [ EC-Cash, Scanner
i" ’E Steuercodes Bon
._"]_ Kalenderlayout
._"]_ Kalenderfunktion

_;.P J Kalenderfreigabe
£ Online-Termin - 1
€ Online-Termin - 2
&= Mailversand

& MoShow Regelung
fig, Artikelstamm

Zy Stammdaten

ilfu

I Newsletter / Mail
= WEB-App

i WEB-Shap

= Layout W

¢ Profitounge _ ~
E‘% E
I':;M Warteliste
CHRAEBMD e [ sus
ﬂ%

[] Terminvorschlag

Lieber Kunde, wir kbnnen lhnen am %date%:
um %etime% Uhr einen Termin zum %dI%
anbieten. Bitte setzen Sie sich baldmiglichst
mit uns in Verbindung ob wir diesen Termin
flr Sie eintragen ddrfen. Ihr Friseurteam

Warteliste erfolglos

Lieber Kunde, leider koennten wir lhrem
Terminwunsch nicht nachkommen. Ihr
Friseurteam Mustermann

Technische DL

1

SMS-Antwort
[ opt-in tibergehen
LOG schreiben

D Retrieve over HTTP

SMS-Log Client

Magliche Platzhalter
Yeanred¥s
Yer_anr%

Yodate%
Yatimee

Yanname%
YavnameYa

Erinnerung

[ sms

Nur gekennz. Kunden [] ... und Dienstl.

[ Prizise Zetabwicklung

erste Erinnerung 5]
Lieber Kunde, wir méchten Sie hiermit an
Ihren Termin am %edate% um %etime% zum
%dI% erinnern. Ihr Friseurteam Mustermann

[] zweite Erinnerung 5

D immer senden
Lieber Kunde, wir miéchten Sie hiermit an
Ihren Termin am %date% um %time% zum
%dl% erinnern. Ihr Friseurteam Mustermann

%od|%

=onstige Machrichten

[ sms

Nur gekennz. Kunden

Nachkauf Dienstag Werwendung
|:| Geburtstagsgrull 10:00
Lieber Kunde, Ihr Frizeurteam Mustermann
wiinscht Ihnen alles Gute zu lhrem
Geburtstag

[ sofortnachricht [ Riickfrage

Sofortnachricht Léschung

V¥

Setzen Sie die Hacken fir die jeweiligen Felder.

Warteliste:

- Hacken setzen beim Feld , SMS*
- Hacken setzen beim Feld , Terminvorschlag”, um dem Kunden einen Terminvorschlag zu

senden

- Hacken setzen beim Feld ,Warteliste erfolglos”, wird an Kunden versendet die erfolglos auf
der Warteliste sind

Erinnerung:

- Hacken setzen beim Feld , SMS*

- Hacken setzen beim Feld ,,Nur gekennz. Kunden®, um die SMS nur an Kunden zu senden wo
dies auch freigegeben wurde

- Hacken setzen beim Feld ,,...und Dienstleistungen®, es werden dann nur bei den
Dienstleistungen Terminerinnerungen versandt, die auch markiert wurden

- Hacken setzen beim Feld ,,Prazise Zeitabwicklung”, fiir ein genaueres Einhalten der
Erinnerungszeiten
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- Hacken setzen beim Feld , erste Erinnerung”, geben Sie Anzahl an Tagen an,
wenn Sie diese verwenden mochten

- Hacken setzen beim Feld ,,zweite Erinnerung”, geben Sie die Anzahl an Stunden an, wenn Sie
diese verwenden mochten

- Hacken setzen beim Feld ,immer senden”, diese Option sollten Sie immer aktiviert lassen,

wenn sie namlich eine SMS manuell an den Kunden senden, wiirde die Erinnerung dann nicht
versendet werden

Sonstige Nachrichten:

- Hacken setzen beim Feld ,, SMS*

- Hacken setzen beim Feld ,,Nur gekennz. Kunden®, um die SMS nur an Kunden zu senden wo
dies auch freigegeben wurde

- Hacken setzen beim Feld ,,Nachkauf“, um die Nachkauferinnerung zu aktivieren

- Hacken setzen beim Feld ,Verwendung”, um die Verwendungserinnerung zu aktivieren

- Hacken setzen beim Feld ,,GeburtstagsgruR“, um einen Geburtstagsgrul® per SMS zu
versenden

- Hacken setzen beim Feld ,,Sofortnachricht”, um direkt beim Eintragen oder Loschen des
Termins, eine Info zu versenden

Hinweis:

Nutzen Sie die untenstehenden Platzhalter um automatisch z.B. eine Anrede zu hinterlegen.

Magliche Platzhalter

Yeanred% Yenname% Y%date% Yodl %
Yor_anr% Yovnamea Yotimea

%anred% - Anrede :
Info:

%r_anr% —> Anrede (z.B. Titel die hinterlegt wurden) g )
Wenn Sie die Funktion ,Nur

%nname% -> Nachname gekennz. Kunden“ verwenden,
miussen Sie dies beim Kunden
hinterlegen. Hierfiir finden Sie nach
%date% - Datum dem Sie die Mobilfunk Nummer
eingetragen haben, direkt dahinter
ein Feld, befiillen Sie dies mit einem

%vname% — Vorname

%time% — Uhrzeit

%dI% —> Dienstleistung Hacken.
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Email konfigurieren

Im Folgenden wird lhnen gezeigt, welche Informationen Sie hinterlegen miissen, damit Sie aus der
Profitlounge heraus E-Mails versenden kénnen.

Klicken Sie zuerst oben in der Leiste auf ,Diverses”, dann auf ,sonst. Einstellungen pflegen” und

zuletzt auf ,Newsletter/Mai

IM

Sie erhalten diese Ansicht \l/

Tragen Sie unter SMTP-
User lhre E-Mailadresse
ein und unter SMTP-
Passwort Ihr Passwort
des E-Mail Accounts.

/

Mail Einstellungen
Aldiv []writeLog [] ASync
eMail-Typ: lsmtp
eMail-System: Internet Mail (SMTF/POP)

55l [] spa

SMTP-Server. smtp.live.com
suTe-Uzer I
SMTP-Password [Feesse:
SMTP-Port 25
Absendername: |ProftLounge
Absenderadr.: info@profitiounge.de
Bcc [ ]l=nones
Title: [Fehler in PowerBuilder Appliks
Motify: 1
Empfianger. support@profitiounge.de

Mailversand testen

SMTP-Server und SMTP-
Port, suchen Sie in Google
nach den SMTP
Einstellungen lhres
Anbieters, Anbieter sind
z.B. Googlemail

Sie benotigen den SMTP
Ausgangsserver und den
dazugehorigen Port.

Speichern Sie lhre Eingaben lber \l/

&

Und testen Sie den Mailversand!
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Datev Export an den Steuerberater

Im Folgenden wird lhnen erkldrt wie Sie Thren Monatsabschluss automatisch an den Steuerberater
schicken. Voraussetzung hierfir, konfigurieren Sie zuerst Ihre Mail-Einstellungen.

Klicken sie in der oberen Spalte auf , Diverses”, dann auf ,,sonst. Einstellungen pflegen” und zuletzt

auf ,,DATEV/BMD".

Sie erhalten diese Maske \l/

-

Berater:

Mandant:
Wl-Beginn: 0101
SK-Ldnge: 4

Bezeichnung:

Kiirzel: |C
Wahrung: EUR
Keontenrahmen: SKR-04
Ver-kento: 1370

[ Obertragung per Mail
Mail-&dresse:

Mai-Text: \An unser Steuerbiro!

In Anlage erhalten Sie unseren Monatsabschluss in Form eines
DATEV-Export.

Auch die folgenden Daten an das Steuerbiro versenden:

SteuerCode: |:| Monatsabschluss-Liste D Bonusbestand
[] paten aut versenden [ ] Ohne Umlaute senden [ umsatziiste [] Gutscheinbestand
Export-Format: (8) DATEW Manuelle Buchung optimieren Kassenbuch [ Punktekartenbestand
|:| Kassenbuch (HD) D Offene Anzahlungen
BMD NTCS
O BMD 55 Steuerschiissel: |:| Buchungskonten D Offene Rechnungen
() kein Export (® niemals [] Bewegte Gutscheine [] Bestandsveranderung
O bei allen Kenten |:| Bewegte Punktekarten D Bestandsbuchungsliste
@ Einzebelege O nicht bei Automatik-Konte |:| Bewegte Anzahlungen D Bestandsbuchung (Wert)
O Tagessummen [] paten geschiitzt senden
() Monatssummen [ Trace aktivieren
Erfragen Sie die notwendigen 0 @
Einstellungen bei lhrem Steuerberater. \_, \_,,
Hinweis:

Befiillen Sie diese Maske mit Hilfe Ihres Steuerberaters. Setzen Sie den Hacken bei ,,Ubertragung per
Mail“ und tragen Sie die E-Mailadresse Ihres Steuerberaters ein.

Speichern Sie die Einstellungen.
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Online-Terminbuchung konfigurieren

Im Folgenden wird lhnen erklart, wie Sie die ,,Online-Terminbuchung” fiir Kunden konfigurieren.

Klicken Sie in der oberen Spalte auf , Diverses”, dann auf ,,sonst. Einstellungen pflegen” und zuletzt
auf ,Online-Termin-1“.

Sie erhalten diese Maske \l/

: € Online-Terminbuehung - Adresse / Offnungszeiten

Adresse Farben
. - Mitarbeiter L3
Fima: RevidermAG | _jmsrcter P
— i W
Border :|$§300040 -

;l?e Font : @I-
o ce11 F:pssooze

v cenr cilprrress ]
Tel/ Mail: Mail: info@proftiounge.de Dienstleistungen » Select Flgfledeb .:‘

Linienstrasse 1

82041 Oberhaching

KEEE

[] age prevention treatment + Dekolieté Select Cl#53002c -
[]/anti OX treatment + Dekollete mnareiviprarass ]
[ |coupsrose treatment (Stadium 1) + Dek Ticle raooodo
|:| global anti-aging treatment + Dekolleté Button C:¢59002c-
[ | hydration treatment + Dekollete Button F:|#f2eSeh .:‘
- Wochentage []|microdermabrasion basic + Dekolleté
- Unsere Offnungszeiten | [ neuro sensitive treatment + Dekolieté:
; Artikelstamm . . " |:| purity clecsa treatment + Dekolleté
Sta Ma: [09:00 - 15:00
ﬁjm_'"m{l 0i [09.00 - 19.00 [ |purity sicca treatment + Dekolleté
M —— ity treatment + Dekolleté
SMS-Service Mi: |09:00 - 14:00 Mach Wereinbarung D purity treatment + Dekollcte
.E— Do: [09.:00 - 19.00 |:| skin regulation treatment + Dekolleté
=y i o: 09:00 - 15
|\ Mewsletter [Mail kv 300 15,00 [|utrasound basic + Dekolleté
= WEB-4pp r: 09:00 - 15: 0 - 2 /2
= body wrapping 1
Sa: Nach Vereinb:
WEB-Shop 8 ach Vereinbarung |:| cellJET post treatment + Dekolleté | 4
= Layout " So: v # g

Befiillen Sie:
- Adresse - Offnungszeit - Dienstleistungen
- Tel/Mail - Mitarbeiter - Farben fiir das Online Terminbuch per Doppelklick wahlen

Speichern Sie lhre Einstellungen!
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Wechseln Sie zu ,,Online-Termin-2“.

Sie erhalten diese Maske sl/

Ty
&)

Dialogfolge

Mitarbeterauswahl Schnellstmiglich |:| Premium

Dienstleistungen [] Info DL/MA [ ] DL/Res [] Portfolio (Alle}

®> O>=0= 5 von oben nach Lnten Standard Termindauer: 60

[45]

Lot-Grofte:
Registrierung Ident Sofortnachricht prrierele I:‘

] Paypal [EUR [
Prifen wor Buchung

Héndler-ID: 12345678

Version: [v 2.2 = DSGWO dbernshmen
Style-Sheet: fassets/casistyles_demo.css

Adresse anfordern
D Kunden APR AGB: https:/fesw . reviderm.comfaghb. html
Link fiir Zugang: http:fwww.profitiounge. de/Profitle Impressum; https:#www. reviderm. comfimpressum.html
Datenschutz: hitps: e ww.reviderm com/datenschutzerklaerung. html
Lege: img/French.png
Zusatziext:
Termin bezahlt: |PayPalOR. html Gebiahren: 0,00
Termin nicht bezahlt: |PayPalCancel html

Gutschein bezahlt: PayPalOK html Gebahren: 0,00

V¥

Gutschein nicht bezahlt: |PayPalCancel html

Setzen Sie einen Hacken bei:

- Mitarbeiterauswahl, dadurch haben Ihre Kunden die Méglichkeit einen Mitarbeiter frei zu
wahlen

- Schnellstmoglich, wenn die Option fiir einen schnellstméglichen Termin gegeben sein soll

- Dienstleistungen, wenn die Dienstleistung wahlbar sein soll

- Info, um die Info einer Dienstleistung online einzublenden

- DL/MA, wenn Dienstleistung gegen den Mitarbeiter gepriift werden soll
(Qualifikationsprifung)

- DL/Res, wenn Dienstleistungen gegen Ressourcen geprift werden sollen

- Premium, wenn Sie Dienstleistungen nur an bestimmten Zeiten online buchbar machen
wollen (wird gezeigt auf Seite.49)

- >, und tragen Sie einen Wert unter 100 ein (Tage die im Voraus online buchbar sind)

- Von oben nach unten, wenn bei mehr als 12 Terminen diese zuerst von oben nach unten und
dann von rechts dargestellt werden sollen

- Registrierung, wenn es flir Neukunden moglich sein soll, sich einen Account zu erstellen

- Sofortnachricht, um bei Terminbuchung direkt eine Nachricht an Sie und Ihren Kunden mit
Informationen zum Termin zu senden

- Prifen von Buchung, wenn der Terminwunsch nochmals gepriift werden soll

- Adresse anfordern, um die Adressangabe zu erzwingen

Den Link fiir den Zugang erhalten Sie von lhrem ProfitLounge Support.

Hinterlegen Sie diesen im Feld. Fiir weitere Fragen wenden Sie sich an den Support.
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Premiumzeiten

Im Folgenden wird lhnen erklart wie Sie die Premiumzeiten definieren und diese bei den
Dienstleistungen hinterlegen.

Klicken Sie zuerst auf ,,Terminkalender” in der oberen Spalte, dann auf ,Einstellungen®, nun auf
,Tabellen” und zuletzt auf ,,Premium Zeiten”.

Terminkalender| Abschlu?@ Report Marketing Tabellen Statistik Diverses Fenster  Hilfe

"] Terminkalender &ffnen Ctri+Alt+T

Warteliste - Neuer Eintrag

Warteliste - offene Terminwunsche

lia‘} Schicht- und Urlaubsplaner
.9 .
lia} Schichtplaner
T =
= ‘/} Urlaubsplaner
=
g Feiertagstabelle
E o't g
S‘ Einstellungen ‘ Tabellen &  Dienstleistungen
*0 Schichten 5\:;" Dienstleistungsfarben
a N
Y’} Fehlzeit (Farben) & % Dienstleistungspreise
PR paceourcen :&f Qualifikation pflegen
3. . : ;
4‘_: EEEaaes ?V,.‘ Dienstleistungsressourcen
’ &#  Zuordnung Portfolio
E_, Abteilungen :gf
= | in-
g Gruppen H Gutschein-Shop
= ]
% *‘r‘ Zuordnung von Mitarbeitern H likelsShion
@ =
i.IEJ 3“# Zuordnung von Dienstleistungen -'? Bugkiekaiien
‘v Assistenz
( "l) Premium Zeiten

Sie erhalten nun diese Maske \l/

gt (000 — 24:00
Mo  000000222201234567300000

Tragen Sie eine Zahl von 0-8 fiir jede
Stunde lhrer Offnungszeiten ein.
Bsp. eine Dienstleistung hat die
Premiumstufe (4), dann ist diese nur
buchbar an den Zeiten wo eine
Premiumzeit niedriger als (4)
hinterlegt wurde.

Di  GSGEELEGREGLELELELELELELELELRE
L A R R A
Do Oooooooozzooooooooooaooan
Fr 0o00oo00oooooaooooaooaoann
Sa Ooooooooooooooooooooooan
So Ogooooooooooaoooooooaoaon

0 Uhr » 24 Uhr
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Premiumstufen vergeben

Klicken Sie in der oberen Leiste mit einem Rechtsklick auf ,Terminkalender”, dann auf
,Dienstleistungen”. Wechseln Sie oben Links die Ansicht tber ,Ansicht wechseln®.

Es 6ffnet sich Thnen Folgende Maske \l/

Wahlen Sie eine Dienstleistung und hinterlegen Sie die Premiumstufe.

E|--(;‘;,\Terminbuch ID: 94 Code: [IiER K % Premium: ~ | Aktiv:|Ja ~
=i Neu Umsatzgruppe: |Meu r & Farbe: [
# Akne Adieu ' Bezeichnung: Akne Adieu
& Gesicht Kassentext 1: Kassentext 2:
#- 1 Gesicht & Hals Info-
#- " Gesicht & Hals & Dekolleté
- Hande
#- " Hautbehandlungen
- Lippen
=-i% Kasse Preistyp: ® Festpreis Ovar. Preis O Zeit in Stiick
-0 Neu von-Preis: 72,00 bis-Preis: 0,000 SMS Bestatigung:[]  Prov-ID:| 0
- Gesicht Vorber. Dauer Pause Dauer Reinigung  Verkauf
#- 1 Gesicht & Hals 0 ~ ||15td. |~ |0 ~ | |0 ~ ~ ~
#- 1 Gesicht & Hals & Dekalleté Kunde: []
& Hande Mitarbeiter: []
(- Hautbehandlungen Raum: []
-1 Lippen Gerat: []

w Gl

Anfangsbestand Kasse

Im Folgenden wird lhnen erklart, wie Sie den Anfangsbestand in die Kasse eintragen.

Klicken Sie in der oberen Spalte mit einem Rechtsklick auf “Kasse”, dann auf “Anfangsbestand
buchen”.

Tragen Sie nun |hren Anfangsbestand der Kasse ein.
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Mehr Geld fiir schane Dinge k

Updates installieren

Im Folgenden wird lhnen erklart, wie Sie Updates abrufen und diese downloaden.

Klicken Sie in der oberen Spalte auf , Hilfe”, dann auf ,Nach Updates suchen”.

Hilfe
i«-? Hilfe F1
@ Hilfe als PDF F2
Mach Updates suchen._.

Klicken Sie in der nachsten Maske auf ,,Neu Version jetzt herunterladen”.

Meue Funktionen in Profitlounge ... ? X

Fenster zchliefen || Meue Werzion jetzt herunterladen

Sobald Sie die Profitlounge schlieRen, startet der Download automatisch.
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